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Information für Angehörige

Familiale Pflege 
Pflegeberatungsgespräch

Beratung & Tipps für
pflegende Angehörige

Klinik Nord - Ochsenzoll

Zertifizierungen

Kontakt

Asklepios Klinik Nord - Ochsenzoll
Geriatrie

Haus 4, Station O 40

Tel.: O40 181887-2204

Langenhorner Chaussee 560

22419 Hamburg

www.asklepios.com/nord

Ihr Weg zu uns

U1 bis Haltestelle Ochsenzoll, umsteigen in den Bus 292 bis 

Haltestelle Asklepios Klinik Nord - Ochsenzoll oder 

U1 bis Kiwittsmoor, von dort ca.10 Minuten Fußweg. 

Parkmöglichkeiten sind vorhanden.

Ihre Altersmedizin für Hamburg



Liebe Angehörige,

wenn ein wichtiger Mensch in Ihrem Leben nach einem 
Klinikaufenthalt dauerhaft pflegebedürftig ist, sind Sie 
womöglich mit der plötzlich auftretenden Situation 
überfordert. 

Welche Anforderungen erwarten uns im Alltag? 
Können wir die Pflege zu Hause selbst leisten? 
Welche Unterstützungsmöglichkeiten und Hilfen gibt es? 

Das Team der Familialen Pflegeberatung steht Ihnen 
bei allen offenen Fragen gern mit Rat und Tat zur Seite –  
und zwar noch während des Krankenhausaufenthaltes 
Ihres Angehörigen. Damit Sie die Klinik gut informiert 
verlassen und in den Alltag zurückkehren können. 

Wir bieten Unterstützung 

Wenn Sie ein Pflegeberatungsgespräch* wünschen, 
wenden Sie sich bitte an das Pflegeteam der Station. 
Dort erhalten Sie ein entsprechendes Kontaktformular, 
das Sie bitte ausfüllen und anschließend beim Pflege-
team abgeben.

Das Team der Familialen Pflege nimmt dann gerne 
Kontakt mit Ihnen auf, um einen persönlichen 
Gesprächstermin zu vereinbaren.

Das Pflegeberatungsgespräch ist kostenlos, unabhängig 
davon, bei welcher Krankenkasse Sie versichert sind.

Sprechen Sie uns an

Thomas von Pressentin 
Pflegetrainer Familiale Pflege
exam. Fachkrankenpfleger in klinischer Geriatrie 
und Rehabilitation  

Tel.: 040 181887-4690
Fax: 040 181887-2205
t.pressentin@asklepios.com

Katrin Heydorn
Pflegeexpertin Geriatrie
exam. Krankenschwester
Tel.: 040 181887-1707
k.heydorn@asklepios.com

* Dieses Angebot erfolgt in der Zusammenarbeit mit der AOK  
Rheinland/Hamburg & AOK NordWest.
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