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Hausordnung

In unserem Krankenhaus wird jeden Tag eine grofie Zahl erkrankter Menschen behandelt. Dieses
Miteinander ist geprdgt von Respekt und gegenseitiger Riicksichtnahme. Etwaige
Einschrinkungen geschehen daher zu IThrem eigenen Wohl und dem Ihrer Mitpatienten und
Besucher sowie der Absicherung der entsprechenden Arbeitsabldufe unserer Mitarbeiter. Vor
diesem Hintergrund bitten wir Sie, die Regelungen unserer Hausordnung zu befolgen.

§1 Allgemeines

1. Die Hausordnung gilt im Bereich des Krankenhauses fiir Patienten und Besucher.

2. Die betrieblichen Anordnungen der Arzte, des Pflegepersonals und der Krankenhaus-
verwaltung sind zu befolgen.

3. Aus krankenhaushygienischen Griinden ist im Haus, in den R&dumen und bei
Einrichtungsgegenstinden auf grofstmogliche Sauberkeit zu achten.
Das Mitbringen von Tieren ist im gesamten Krankenhausbereich untersagt.

4. Rauchen im Krankenhaus und offenes Feuer, z.B. Kerzen, sind nicht gestattet. Das Rauchen
ist ausschlieSlich in unserem Raucher-Pavillon vor dem Haupteingang gestattet.

5. In allen Bereichen des Krankenhauses ist der Genuss alkoholischer Getrdnke grundsétzlich
untersagt.

6. In allen Bereichen des Krankenhauses ist grofstmogliche Ruhe einzuhalten.
Wir mochten die Patienten und Besucher bitten, sich nur in den frei zugénglichen
Bereichen aufzuhalten. Die Zuweisung des Krankenzimmers erfolgt durch den
zusténdigen Arzt oder das zustidndige Pflegepersonal der Krankenstation bzw. durch den
zustandigen Arzt der Notaufnahme.

7. Wahrend der Arztvisite sowie der Essens-, Behandlungs- und Pﬂegezelten sollen die
Patienten ihre Zimmer nicht verlassen.

8. Waihrend der Nachtruhe sollen alle Patienten in ihren Zimmern verweilen.

§ 2 Besuch 4
1. Krankenbesuchszeiten sind grundsétzlich auf 2 Stunden téglich zu begrenzen und enden
spétestens um 20 Uhr.
2. Krankenbesuchszeiten sind mit der Station abzusprechen, sofern nicht vom zustindigen
. Arzt ganz oder teilweise Einschrénkungen angeordnet werden.

3. Die Nutzung der Sanitirbereiche der Patientenzimmer (insbesondere der Duschen und
Toiletten) ist aus hygienischen Griinden den Patienten vorbehalten.

4. Betrunkenen sowie unter Drogeneinfluss stehenden Personen kann der Zutritt verwehrt
werden.

5. Durch das Verhalten der Besucher oder Dritter diirfen Patienten, Personal und andere
Personen im gesamten Krankenhausgeldnde weder beldstigt, behindert oder  gefdhrdet
werden.

6. Die Zahl der anwesenden Besucher im Krankenzimmer kann beschrankt werden. -

7. In den Infektionsbereichen und -zimmern sind Besuche nur nach vorheriger Anmeldung
und nur mit drztlicher Erlaubnis méglich. Besucher miissen die dafiir vorgesehene
Schutzkleidung anlegen und bis zum Verlassen tragen, wenn dies vom Arzt festgelegt
oder aus pflegerischer Sicht notwendig ist.

8. Kinder unter 14 Jahren sollen Patienten nur in Begleitung Erwachsener besuchen.
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-9. Topfpflanzen diirfen nicht in die Krankenzimmer gebracht werden.

§ 3 Krankenhauseinrichtungen
1. Den Patienten ist die Umstellung oder Auswechslung von Einrichtungsgegenstinden und
die selbstindige Bedienung von Behandlungsgerdten nicht gestattet. Der Anschluss
privater elektrischer Haushaltsgerdte z.B. Heizgerdte, Kochplatten, Wasserkocher,
Klimagerite usw. ist nicht erlaubt. Gestattet ist lediglich die Benutzung privater Geréte, die
der Korperpflege dienen, wie z.B. Rasierapparate, Fohn, Frisiethauben, Massagegerite.

2. Die Benutzung privater Rundfunkgerite, Kassettenrecorder, CD-Player und dergleichen ist
mit Zustimmung der Dbetroffenen Mitpatienten gestattet. Anweisungen des
Krankenhauspersonals sind in diesen Fallen zu befolgen.

3. Bei einer vom Krankenhaus iibernommenen Aufbewahrung von Geld oder Wertsachen der
Patienten in der Amtskasse wird von der Krankenhausverwaltung eine Quittung
ausgestellt, die bei Riickgabe vorzulegen ist. .

4. Patienten und Besucher haben sich bei Benutzung der Krankenhausanlagen und -
einrichtungen so zu verhalten, wie es die Sicherheit und Ordnung des Krankenhaus-
betriebs, ihre eigene Sicherheit und die Riicksicht auf andere gebieten.

§ 4 Verkehr auf dem Krankenhausgelidnde, Parkmoglichkeiten, Tiefgarage

1. Betteln, Werben, Feilbieten von Waren, Aufiritte, Veranstaltungen, Verteilen von
Prospekten und Handzetteln sowie parteipolitische Betitigung z. B. Verteilen von
Wabhlplakaten oder parteipolitischer Handzettel ist auf dem gesamten Krankenhausgeldnde
einschliellich der Parkpldtze grundsitzlich nicht gestattet. Ausnahmen bediirfen der
Genehmigung durch die Krankenhausleitung.

2. Auf dem Geldnde der AK Barmbek einschliefilich der Tiefgarage gelten die Bestimmungen
der StraBenverkehrsordnung StVO entsprechend. Fahrzeuge diirfen nur nach Mafsgabe der
aufgestellten Hinweisschilder auf den dafiir bestimmten Platzen abgestellt werden. Fiir die
Tiefgarage gilt auerdem die Tiefgaragenordnung. Rollschuhlaufen, Skateboardfahren u. 4.
ist auf dem Krankenhausgeldnde, insbesondere in der Tiefgarage, nicht gestattet.

§ 5 Brandgefahr, Notstand
1. Bei Feuergefahr und sonstigen Notstéinden ist den vom Krankenhauspersonal getroffenen
Anordnungen unbedingt Folge zu leisten. AbwehrmafSinahmen diirfen nicht behindert
werden.

§ 6 Anregungen, Beschwerden
1. Patienten und Angehorige konnen sich mit Wiinschen, Anregungen oder Beschwerden
schriftlich oder miindlich an die Kontaktstelle fiir Patientenanliegen im Erdgeschoss der
Klinik wenden.

§ 7 Unterstiitzung und Seelsorge
1. Die Krankenhausseelsorge steht Ihnen fiir Gespriche und kleine Hilfeleistungen im
Rahmen ihrer Méglichkeiten zur Verfiigung. Fordern Sie auch den Besuch der ,Griinen
Damen” iiber die Station an.



’ﬁ\ ASKLEPIOS

§8 Fotograf1eren, F1lmen, Medien (Hamburgisches Krankenhausgesetz (HmbKHG),
Bundesdatenschutzgesetz, Hamburgisches Datenschutzgesetz (HmbDSG), § 201a StGB)

1. Die Klinik ist kein &ffentlicher sondern ein geschiitzter und ein beschiitzender Raum. Hier
gelten besondere rechtliche Bestimmungen: Das Hamburgische Krankenhausgesetz, das
Hamburgische Datenschutzgesetz, weitere datenschutzrechtliche Bestimmungen sowie §
201a StGB (Verletzung des hochstpersonlichen Lebensbereichs). Es ist daher verboten,
Patienten ohne deren vorherige Zustimmung zu fotografieren oder zu filmen - dies gilt
auch dann, wenn die Aufnahmen hinterher anonymisiert werden sollen. Fiir Patienten-
Interviews und -Aufnahmen auf dem Klinikgelinde und im Gebdude sind andere
Mafistébe anzulegen als in der Offentlichkeit. Es kann nicht davon ausgegangen werden,
dass ein Patient in der Lage ist, von seinem Widerspruchsrecht gegen eine Aufnahme (oder
ein Gesprach) Gebrauch zu machen. Nachwirkung oder Einfluss von Narkose- bzw.
anderen Medikamenten oder eine aus anderen Griinden fehlende Geschiftsfahigkeit sind
in der Klinik stets zu bedenken.

2. Foto-, Ton- oder Video-Aufnahmen, die fiir gewerbliche, kommerzielle Zwecke oder zur
Veroffentlichung bestimmt sind, sind nur nach vorheriger Genehmigung durch das
Krankenhausdirektorium oder die Pressestelle gestattet. Das gilt auch fiir Aufnahmen
durch Patienten oder deren Angehérige. Auch solche Aufnahmen sind ohne vorherige
Genehmigung untersagt (Ausnahme s. u. 3.).

3. Fotografieren und Filmen ist nur Patienten und deren Angehorigen und dann
ausschliefilich zu privaten und persénlichen Zwecken erlaubt. Dabei diirfen jedoch keine
anderen Personen, insbesondere Patienten, gefilmt oder fotografiert werden.

4. Journalisten ist aus den genannten Griinden das unangemeldete Aufsuchen der Klinik, des
Klinikgeldndes sowie von Klinikpatienten zum Zwecke der Recherche oder
Berichterstattung ohne vorherige Genehmigung nicht gestattet. Journalisten, die sich im
Rahmen ihrer Tatigkeit auf dem Klinikgeléinde an einen Patienten, Besucher oder
Mitarbeiter wenden, miissen sich vorher als Journalist zu erkennen geben.

§ 9 Zustindigkeiten
1. Die hausrechtlichen Befugnisse werden vom Direktorium, den zusténdigen Arzten und
Pflegekréften sowie von beauftragten Beschiftigten z. B. dem Sicherheitsdienst ausgetibt.
Ausnahmen von dieser Hausordnung erteilt die Leitung der Klinik.

§ 10 Zuwiderhandlungen

1. Bei Zuwiderhandlungen gegen die Hausordnung wird grundsatzhch eine Ermahnung
ausgesprochen. Bei wiederholten oder groben Verstéfien kénnen die betreffenden
Patienten entlassen sowie Besucher und sonstige Personen aus dem Krankenhaus
verwiesen und ggf. ein Hausverbot durch die Asklepios Klinik Barmbek erteilt werden.
Verstofse werden grundsitzlich zur Anzeige gebracht. Dies gilt insbesondere dann, wenn
einer begriindeten Aufforderung, das Krankenhaus oder das Krankenhausgelande zZu
verlassen, nicht nachgekommen wird.

Die Geltendmachung von Schadensersatzanspriichen, insbesondere bei schuldhafter
Be Fhadl g von zenhauseigentum, bleibt vorbehalten.

Drelpions

érﬁn von Hummel Dr. Axel Stang
Geschiftsfithrender Direktor Arztlicher Direktor







