
ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ
СОПРОВОЖДАЮЩИХ ЛИЦ
Уважаемые посетители!

Мы понимаем ваше желание оказать поддержку пациентам во время лечения. Однако  
присутствие сопровождающих лиц в зоне лечения возможно лишь в исключительных  
случаях. Решение об этом принимается в ходе распределения пациентов лечащими  
врачами или руководством сестринской команды.

ПОЧЕМУ ТАК?

Защита данных и конфиденциальность: в нашем большом помещении 
открытой планировки мы обеспечиваем защиту конфиденциальности и 
данных о всех пациентах.

Спокойная атмосфера при диагностике: нашей команде для тщательного 
обследования требуется полная концентрация и спокойная рабочая атмосфера.

Безопасность: в экстренных случаях нам требуется полная свобода 
перемещений и свободный доступ ко всей медицинской аппаратуре.

Гигиена: для предотвращения инфекционного заражения необходимо свести 
к минимуму количество людей в нашем отделении неотложной помощи.

ИСКЛЮЧЕНИЯ (ПО РЕШЕНИЮ ЛЕЧАЩЕЙ КОМАНДЫ)

Несовершеннолетние: одно сопровождающее лице на каждого ребенка/
несовершеннолетнего.

Языковой барьер или затруднения в коммуникации:  
пациенты с деменцией или особыми потребностями в уходе, если для 
общения при лечении обязательно требуется соответствующая помощь.

Индивидуальное решение: прочие тяжелые обстоятельства медицинского 
или личного характера — решение в каждом конкретном случае.

Пациенты при смерти

Мы проинформируем вас, как только это будет возможным с медицинской и  
организационной точки зрения.
Большое спасибо за вашу поддержку и ваше понимание! Мы тоже понимаем,  
насколько непростое состояние и у вас.

Команда отделения неотложной помощи


